COMUNE DI MOLA DI BARI

- Citta Metropolitana di Bari -
SETTORE SERVIZI SOCIALI E PUBBLICA ISTRUZIONE

ALL. A

AVVISO PUBBLICO
SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA A.S. 2026-2027
ISCRIZIONI

PREMESSE
Con Deliberazione GC n. 9 del 16/01/2026, avente ad oggetto “Elenco e tariffe servizi a domanda

individuale relativi al Settore Servizi Sociali e Pubblica Istruzione, tariffe servizio di refezione
scolastica, trasporto scolastico e servizi di pre-accoglienza e della fascia pomeridiana dell’asilo nido
comunale - anno 2026 approvate con D.G.C. n°. 266 del 06/12/2024, 1a Giunta Comunale di Mola di
Bari confermava I’elenco dei Servizi a domanda individuale e delle relative tariffe relative al Settore
Servizi Sociali e Pubblica Istruzione per I’anno 2026, nonché le tariffe del servizio di refezione
scolastica per I’anno 2026 e le tariffe del servizio di trasporto scolastico per I’anno 2026, come gia

approvate con D.G.C. n. 266 del 06/12/2024 e successiva D.G.C. n. 6 del 14/01/2025.

DESTINATARI DEL SERVIZIO

Il servizio ¢ destinato a tutti/e gli/le alunni/e frequentanti le scuole dell’infanzia e la scuola primaria,
esclusivamente per coloro che hanno scelto la modalita “tempo pieno”, nonché a tutti/e gli/le
studenti/studentesse frequentanti le scuole secondarie di I° grado, esclusivamente per coloro che hanno

scelto la modalita “fempo prolungato™.

MODALITA’ E TERMINI DI PRESENTAZIONE ISTANZE DELLE DOMANDE DI
ISCRIZIONE.

L’iscrizione al servizio di refezione scolastica per I’anno 2026/2027 dovra essere effettuata
esclusivamente in modalita telematica dalla data di pubblicazione del presente Avviso e fino al
giorno trentesimo giorno successivo.

Le famiglie interessate dovranno procedere autonomamente all’iscrizione:

- accedendo tramite PC, tablet oppure da cellulare al portale dedicato alla gestione delle iscrizioni al

seguente link: https://www.schoolesuite.it/default]/NSC_Login.aspx?installation_code=mola;

oppure
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- scaricando sul cellulare 'app “Spazio Scuola” ed inserendo il seguente codice di attivazione:
1129686274.
Sul sito internet istituzionale del Comune di Mola di Bari saranno disponibili i seguenti documenti:
- Deliberazione della Giunta Comunale n. 9 del 16/01/2026 che riporta le fasce di reddito ISEE ai
fini della determinazione della quota di contribuzione;
- ALL. B guida operativa per I’iscrizione al servizio mensa scolastica con SPID ¢/o CIE;
- ALL. C manuale per la gestione dei pasti;

- ALL. D manuale per il pagamento del servizio di refezione.

DOCUMENTI NECESSARI ALIL’ISCRIZIONE

Per completare la procedura telematica di iscrizione, ¢ necessario allegare i1 seguenti documenti:

- copia documento di identitd e tessera sanitaria del genitore richiedente il servizio di refezione
scolastica;

- attestazione ISEE Ordinario in corso di validita (coerente con lo stato di famiglia);

- eventuale attestazione di disabilita accertata dell’alunno/a ovvero studente/studentessa (art. 3 comma
3, Legge n. 104/1992);

- eventuale autodichiarazione di menu differenziato per esigenze di carattere religioso;

- eventuale attestazione medica per menu speciale per motivi di salute (specificando gli allergeni);

Si ricorda che, in caso di mancato inserimento dell’ISEE, sara applicata la tariffa di contribuzione piu

alta.

Si precisa che:

— I’iscrizione ¢ necessaria anche per gli/le alunni/e - studenti/studentesse gia iscritti/e al medesimo
servizio nel precedente anno scolastico;

— 1 crediti residui dell’anno scolastico 2025/2026 sono automaticamente trasferiti al corrente anno
scolastico;

— la piattaforma “Spazio Scuola” non consentira la procedura di iscrizione nel caso di mancato
pagamento della quota di contribuzione relativa agli anni scolastici procedenti; pertanto, le famiglie
che si trovano in situazione debitoria dovranno precedentemente provvedere al pagamento della

somma a debito;
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— La certificazione medica per menu speciali per motivi di salute deve essere presentata
contestualmente alla domanda. La consegna tardiva del documento comportera uno slittamento dei
tempi di avvio del servizio, per consentire al SIAN ASL la necessaria elaborazione della dieta

specifica.

TARIFFE DEL SERVIZIO PER L ANNO 2026
Come definito con le Deliberazioni n. 266 del 06/12/2024, n. 6 del 14/01/2025 e n. 9 del 16/01/2026, i

costi del servizio validi per ’anno 2026 sono i seguenti:

SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA
SCAGLIONI DI ISEE
TARIFFA NOTE
DA A GIORNALIERA
0 0,00€ 0,00€ ESENTE
1 0,01€ 2.000,00 € 1,40€ riduzione del 50 % per i figli successivi al primo iscritti al medesimo servizio
2| 2.000,01€ | 4.000,00 € 2,00€ riduzione del 50 % per i figli successivi al primo iscritti al medesimo servizio
3| 4.000,01€ | 8.000,00€ 2,60 € riduzione del 50 % per i figli successivi al primo iscritti al medesimo servizio
4| 8.000,01 € | 10.000,00 € 3,00€ riduzione del 50 % per i figli successivi al primo iscritti al medesimo servizio
5(10.000,01 €| 12.000,00 € 3,60€ riduzione del 50 % per i figli successivi al primo iscritti al medesimo servizio
6(12.000,01 €| 14.000,00 € 4,00€ riduzione del 50 % per i figli successivi al primo iscritti al medesimo servizio
7/14.000,01 €| 20.000,00 € 4,60 € riduzione del 50 % per i figli successivi al primo iscritti al medesimo servizio
8/20.000,01 €| 30.000,00 € 520€ riduzione del 50 % per i figli successivi al primo iscritti al medesimo servizio
9|30.000,01 €| 50.000,00 € 6,20€ riduzione del 50 % per i figli successivi al primo iscritti al medesimo servizio
riduzione del 50 % per i figli successivi al primo iscritti al medesimo servizio;
10{50.000,01 € 6,50 € . ,
valida anche nel caso non venga presentato I'ISEE

Si precisa, altresi, che:

- ¢ prevista una automatica riduzione del 50% sulla tariffa individuale degli studenti con disabilita
certificata ai sensi delle Legge n. 104/92 (Art.3 comma 3), purché abbiano allegato il relativo
certificato in fase di iscrizione;

- in caso di figlio minore in situazione di disabilita accertata (art. 3 comma 3, Legge n. 104/1992) ¢

possibile presentare istanza di esonero al Servizio Sociale Professionale che provvedera alla
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valutazione ai sensi dell’art. 9 del “Regolamento per [’erogazione di interventi economici
assistenziali”; il Servizio Sociale puo¢ accordare, in via straordinaria ¢ a seguito della valutazione
dello stato di bisogno economico, anche temporaneo, della persona, un esonero totale o parziale dal

pagamento delle spese del servizio di mensa scolastica.

MODALITA DI GESTIONE E PRENOTAZIONE DEI PASTI

La modalita di prenotazione e gestione dei pasti resta invariata rispetto all’anno scolastico 2025/2026.
Al momento dell’iscrizione al servizio, ad ogni alunno/a - studente/studentessa ¢ assegnato un “codice
univoco di riconoscimento” (cosiddetto PAN).

La presenza in mensa di ciascun alunno/a - studente/studentessa sara automaticamente registrata dal
sistema informatizzato in tutti i giorni di erogazione del servizio previsti dal calendario scolastico. La
presenza giornaliera determinera la detrazione di un singolo pasto dal conto prepagato dell’alunno/a,
secondo la tariffa applicata.

Solo in caso di assenza dal servizio di refezione, il genitore dovra inviare apposita disdetta attraverso
I’App “Spazio Scuola” oppure attraverso un sms al numero 3202041924, secondo le istruzioni allegate
al presente avviso (All. C: I’'SMS dovra essere inoltrato dalle ore 17:00 del giorno precedente 1’assenza
alle ore 9.00 del giorno dell’assenza. Prima ed oltre gli orari indicati, I’sms non sara acquisito dal
sistema e quindi automaticamente rifiutato).

L’Ente non potra procedere al rimborso di eventuali somme relative a pasti non fruiti € non segnalati
secondo le indicazioni di cui sopra.

Con la stessa modalita e tempistica sara, altresi, possibile richiedere eccezionalmente i pasti in bianco.

MODALITA DI PAGAMENTO DEI PASTI

A decorrere dal 1° gennaio 2019, i pagamenti dovuti in favore delle Pubbliche Amministrazioni devono
essere effettuati esclusivamente tramite il sistema nazionale dei pagamenti “PagoPa”.

Pertanto, il pagamento del servizio di refezione scolastica si puo effettuare attraverso 1’app “Spazio
Scuola” oppure presso i punti di pagamento convenzionati (ad esempio, tabaccheria).

Non sono previste restituzioni, riduzioni o rimborsi per parziale utilizzo del servizio, fatta eccezione
per situazioni correlate al malfunzionamento dell’APP che dovranno essere documentate e

segnalate all’Ufficio Pubblica Istruzione del Comune di Mola di Bari entro il giorno successivo
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all’evento. La segnalazione sara successivamente inoltrata al fornitore del software per le necessarie

valutazioni tecniche.

RINUNCIA AL SERVIZIO

Qualora, successivamente all'iscrizione, si intendesse rinunciare al servizio di refezione scolastica,
occorrera presentare espressa comunicazione scritta da inviare all'ufficio Pubblica Istruzione del

Comune di Mola di Bari, all’indirizzo PEO: pubblicaistruzione@comune.moladibari.ba.it.

RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE

Per tutte le controversie che dovessero insorgere relativamente alla osservanza e all’attuazione delle

prescrizioni di cui al presente avviso pubblico sara esclusivamente competente il Foro di Bari.

PUBBLICITA

I1 presente Avviso ¢ pubblicato all’Albo Pretorio on line e sul sito internet del Comune di Mola di Bari.

PRIVACY

Tutti 1 dati personali saranno trattati, nel rispetto della normativa vigente, esclusivamente per le finalita

attinenti al presente procedimento.

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi del Regolamento dell’Unione Europea n. 679/2016 (di seguito “GDPR”), ed in particolare

all’art. 13, si forniscono all’utente le informazioni relative al trattamento dei propri dati personali.

TITOLARE DEL. TRATTAMENTO DEI DATI
Comune di Mola di Bari

Via A. De Gasperi, 135/137

70042 MOLA DI BARI

PEO: sindaco@comune.moladibari.ba.it
PEC: comune.moladibari@pec.rupar.puglia.it
Tel. 080-4738200
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Designato dal Titolare

Dott. Mauro La Grasta

Responsabile Settore Servizi Sociali e Pubblica Istruzione
PEO: m.lagrasta@comune.moladibari.ba.it.

PEC: servizisociali.comune.moladibari@pec.rupar.puglia.it

Tel. 080-4738309

Responsabile della Protezione Dati
Avv. Nadia Cora
PEO: consulenza@entionline.it, nadia.cora@mantova.pecavvocati.it

tel.: 0376803074

I dati personali forniti al Comune di Mola di Bari verranno raccolti e trattati nel rispetto dei principi di
correttezza, liceita e tutela della riservatezza, anche con modalita informatiche e per le finalita di
trattamento dei dati personali dichiarate nel presente Avviso.

Ai sensi dell’art. 6, c. 1 lettera e) del Regolamento UE 2016/679, il trattamento, necessario per
I'esecuzione di un compito di interesse pubblico, ¢ finalizzato all’espletamento delle funzioni
istituzionali definite nell’ Avviso Pubblico per il servizio di refezione scolastica.

I dati acquisiti in esecuzione della presente informativa relativa all’Avviso saranno utilizzati per le
finalita direttamente collegate al procedimento amministrativo per il quale vengono comunicati e per
consentire al Titolare e ai Responsabili di istruire il presente procedimento.

Il conferimento dei dati ed il relativo trattamento sono obbligatori in relazione alle finalita sopra
descritte; ne consegue che I’eventuale rifiuto a fornirli potra determinare 1’impossibilita del Titolare del
trattamento ad erogare il servizio richiesto.

Gli interessati qualora ritengano che il trattamento dei dati personali a loro riferiti avvenga in violazione
di quanto previsto dal Regolamento UE 2016/679 (art. 77) hanno il diritto di proporre reclamo al

Garante, (www.garanteprivacy.it) o di adire le opportune sedi giudiziarie (art. 79 del Regolamento).

INFORMAZIONI
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Per ulteriori informazioni, ¢ possibile contattare 1’Ufficio Comunale Pubblica Istruzione ai seguenti
recapiti:
Telefono: 080.4738621 — 080.4738604

Indirizzo e-mail: pubblicaistruzione@comune.moladibari.ba.it

I1 Responsabile
Settore Servizi Sociali e Pubblica Istruzione
Dott. Mauro LA GRASTA
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